附件1：
2022-2023体彩创业课堂执行供应商采购项目相关要求
一、项目目的
（一）通过体彩“创业课堂”，较快建成一批高质量的专营实体店，提升市场占有率。
（二）通过体彩“创业课堂”，夯实渠道发展，提升代销者素质，为社会大众提供创业机会。
[bookmark: _Toc531945540]二、项目内容
[bookmark: _Toc531945541]（一）体彩“创业课堂”开店培训
全年将开展不低于8场体彩“创业课堂”开店培训，培训内容包括：体彩行业分析、经营成本、利润核算、玩法优势、补贴政策、如何建店、经营技巧等，中标后形成详细课程表并执行。如遇疫情原因，通过线上直播间直播授课的形式开展（中心提供直播间，第三方公司全力配合）。每场须有一名感染力强的老师进行一节课的宣讲，调动学员强烈的开店欲。原则上每月1场培训，每场1天，每场课堂培训不低于4节课时，每节课时不低于45分钟。预计每场报名人数50-80人左右，通过培训、考核后能够成功新建实体店25-50个。全年将安排500-800人次培训，预计新建250-500家实体店。
（二）新增实体店岗前培训
全年执行不少于8场（以实际数量为准）“新增实体店岗前培训”，培训内容包括：拉新技巧、地推方法、店面宣传、实战技巧、合规经营、警示教育等。每场岗前培训2天，每天包含4节课时，每节课时不低于45分钟。
新增对新销售员的打票操作，熟悉各彩种的机器界面，对销售彩票形成较快适应经验。
每次培训须下发满意度调研表，课后回收总结分析。
（三）新增走进就业市场、退役军人事务局、大学周边等地推宣传
全年举行至少6次走进就业市场、退役军人事务局及社区，至少6次走进大学及周边的宣传地推活动。每次在就业市场、社区、大学地推宣传时间不少于1天，发放征召宣传单不低于300张，宣传现场的标准达到“四有”，即有人驻点、有咨询桌、有展架展示、有资料发放。若疫情缓和后主流就业市场线下开市或职业高校允许进入，须至少6次进驻宣传。
（四）增设优秀业主分享环节
每场体彩“创业课堂”开店培训邀请1位优秀业主担任分享讲师，讲述自己的创业故事、成功经历、盈利状况等内容，以实际案例现场激励体彩初创者。
（五）代销者销售指导手册
全年提供“代销者销售指导手册”，全年提供1次，共计 600份。刊物均包括设计和印刷。
（六）代销者定向邀约手册
全年提供“代销者定向邀约手册”，全年提供1次，共计不低于2万份。刊物均包括设计和印刷。
（七）责任彩票调研一
1、制定非理性购彩预防和干预措施情况试点调研实施方案，包括实施网点500家、调研问卷、实施时间、具体执行等。
2、印制指导手册、风险宣传单和购彩风格测试海报。
3、检查跟踪试点执行情况和效果，包括疏导记录、执行情况等。
4、9月底形成试点工作总结及调研报告。
（八）责任彩票调研二
1、制定体彩实体店销售的合规监管情况调研实施方案，包括实施网点500家、调研问卷、实施时间、具体执行等。
2、检查跟踪调研执行情况和效果。
3、6月底形成调研报告。
三、项目实施
（一）宣传报名
大力度宣传造势。为扩大体彩 “创业课堂”影响力，在开展“创业课堂”期间，由中心整合媒体资源开展面上宣传。 
（二）人员筛选和通知
成立创业课堂团队。渠道部成立“招募小组”负责体彩“创业课堂”报名统计及人员通知相关事宜。中心提供报名平台和渠道。
（三）培训
体彩标准化培训。一是统一教材，由渠道部牵头、游戏部门配合、第三方公司改编课件；二是对参训人员进行相关知识落地标准化培训，具体培训场地、设施和培训方式由中心负责。
（四）考试
彩票基础知识考试。体彩“创业课堂”开店培训结束后对参训人员进行集中考试，满分为100分，70分为合格。
（五）结业
考试合格后颁发结业证书。考试合格的学员获得由中心颁发的结业证书，计入管理档案，1年内凭结业证书开设体彩实体店。
（六）每场线下“创业课堂”开店培训由第三方公司负责解决到场学员的午餐费用；每场线下“新增实体店岗前培训”由第三方公司负责解决到场学员的住宿及午餐费用。
四、供应商要求
（一）供应商如有彩票行业培训经验、市场调研经验,在同等条件下，采购方优先考虑。
（二）供应商至少保证执行团队不少于5人，按采购方要求派驻不少于4人执行团队常驻采购方提供的办公场所办公，增进项目沟通效率。
（三）其中项目负责人需具备连续5年省级以上彩票机构从业经历（投标时提供机构出具的证明材料复印件），团队其它成员应该熟悉彩票行业，能为我中心的培训提供实质性的帮助。


